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MDCC warnt vor Betrügern an der Haustür 
 

 
Zurzeit treten wieder Haustürwerber in Magdeburg auf, die gegen-
über Kunden der MDCC mit unwahren Behauptungen versuchen, 
Verträge für Fernsehen, Telefon und Internet für die Telekom zu 
erschleichen. Die Vertriebsmitarbeiter der Telekom behaupten, 
MDCC müsse ihr Netz in dem Objekt bald abschalten. Auf diese 
Weise bauen die Haustürwerber bei den Kunden eine Drucksitua-
tion auf, um den Abschluss eines Vertrages zu erreichen. 
 
Es wird nachdrücklich geraten, solche Haustürgeschäfte grund-
sätzlich abzulehnen. Die MDCC macht grundsätzlich keine Haus-
türgeschäfte. Kunden, die in dieser Form angesprochen und unter 
Druck gesetzt werden, sollten sich die Ausweispapiere der Haus-
türwerber vorlegen lassen und sofort die MDCC und die Polizei 
informieren. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
MDCC Magdeburg-City-Com GmbH 
Der regionale Netzbetreiber MDCC bietet auf der Basis eigener 
Infrastruktur Sprach- und Datendienste für Geschäfts- sowie 
Privatkunden an. An das MDCC-Netz sind über 90.000 Magde-
burger Haushalte angeschlossen. 
Gesellschafter sind mit 51 Prozent der deutschlandweit tätige 
Kabelnetzbetreiber Tele Columbus Multimedia GmbH und mit 
49 Prozent die Städtischen Werke Magdeburg GmbH.  
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