
PREISLISTE / SONSTIGE ENTGELTE MDCC-IPTV

Stand: 01.07.2021

MDCC Magdeburg-City-Com GmbH Amtsgericht: Stendal Tel.: 0391 / 587 4444
Weitlingstraße 22 HRB 110440 Fax: 0391 / 587 4001
39104 Magdeburg E-Mail: service@mdcc.de

1	Voraussetzung ist ein MDCC-GIGA-Vertrag (monatliches Grundentgelt von 34,90 EUR bis 49,90 EUR) oder ein Internetvertrag mit einem mit der MDCC kooperierenden Unternehmen 
(monatliche Grundentgelte gemäß Internetseite des kooperierenden Unternehmens). MDCC-GIGA ist nur an ausgewählten Standorten verfügbar. Voraussetzung ist ein MDCC-Glasfa-
serhausanschluss (einmalige Hausanschlusskosten in Abhängigkeit des Erschließungsgebietes). Kostenlose Bereitstellung Kabelmodem (25,00 EUR Kaution). Mindestvertragslaufzeit 
12 Monate. Vertragsverlängerung um 1 Monat, wenn nicht 1 Monat vor Ende der Mindestvertragslaufzeit in Textform gekündigt wurde. Programmänderungen vorbehalten.

2	Voraussetzung ist ein MDCC-IPTV-Erstanschluss. Mindestvertragslaufzeit 12 Monate.
3	Das IPTV-Signal kann bei öffentlich-rechtlichen Sendern auf bis zu 4 Geräten, bei privaten Sendern auf bis zu 3 Geräten gleichzeitig genutzt werden.
4	nPVR = Netzwerk-basierter persönlicher Video Recorder. Aufnahmen stehen maximal 30 Tage zur Verfügung.
5	Voraussetzung ist das MDCC-IPTV Premium Paket.
6	Mindestmietvertragslaufzeit 12 Monate.

MDCC-IPTV

Erstanschluss „Singlestream“ 7,90 EUR 1 pro Monat

für ein Endgerät, inkl. Restart und Timeshift für öffentlich-rechtliche Sender

Aktivierungskosten 15,00 EUR einmalig

PRODUKTOPTIONEN 2

Zweitanschluss „Multistream“ 3,90 EUR 3 pro Monat

für 3 weitere Endgeräte, inkl. Restart und Timeshift für öffentlich-rechtliche Sender

Premium-Paket 6,90 EUR pro Monat

HD-Senderpaket; Restart, Timeshift, 100 Stunden nPVR-Speicher4, Replay, Mediatheken (senderabhängig)

Family HD 9,90 EUR 5 pro Monat

Senderpaket; 13 weitere Sender (10 in HD) überwiegend mit allen Komfortfunktionen

HARDWAREOPTIONEN 2

IPTV-Receiver (max. 2 pro Haushalt) Miete 4,00 EUR 6 pro Monat

IPTV-Receiver (max. 2 pro Haushalt) Kauf 120,00 EUR einmalig

Kaution Receiver 25,00 EUR einmalig

Ersatz Receiver 120,00 EUR je

Ersatz Zubehör (Fernbedienung / Anschlusskabel z.B. HDMI-Kabel) 10,00 EUR je

LEISTUNGSENTGELTE
Freischaltung nach Sperrung 35,00 EUR je

Entgelt bei Rücklastschrift Die ggf. von den Geldinstituten an MDCC er-
hobenen Beträge werden weiterberechnet.

Mahnentgelt 2,50 EUR
Papierrechnung (per Post versandt) 1,00 EUR je Versand

Programmierung TV bzw. Videorecorder u./o. Receiver nach Aufwand 60,00 EUR pro angefangene Stunde

15,00 EUR pro weitere 1/4 Stunde

Entstörungsermittlung und -beseitigung

bei vom Kunden verursachten Störungen während der Geschäftszeit nach Aufwand 45,00 EUR pro angefangene Stunde

bei vom Kunden verursachten Störungen außerhalb der Geschäftszeit nach Aufwand 95,00 EUR pro angefangene Stunde

bei Netzstörungen außerhalb der Geschäftszeit nach Aufwand 20,00 EUR pro angefangene Stunde

zusätzliche Anfahrtskosten (erneute vergebliche Anfahrt trotz Terminabsprache) 25,00 EUR je Anfahrt

Alle Preise inkl. MwSt.


